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Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) 

Online-Buchung von Kletter- und Schwimmkursen  

 

1. Geltungsbereich 

Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) gelten für alle Verträge, die über den Webshop 

https://sportunion-steiermark.venuzle.com/ zwischen dem Anbieter und den Kund:innen abgeschlossen werden. 

Abweichende Bedingungen der Kund:innen werden nicht anerkannt, außer der Anbieter stimmt deren Geltung 

ausdrücklich schriftlich zu. 

 

2. Vertragspartner 

Der Vertrag kommt zustande mit: 

Sportunion Steiermark, ZVR 754506988, Gaußgasse 3, 8010 Graz, 0316/324430, kurse@sportunion-steiermark.at,  

 

3. Vertragsgegenstand 

Der Anbieter betreibt einen Online-Webshop, über den Kund:innen Kletter- und Schwimmkurse buchen können. 

Die angebotenen Leistungen richten sich sowohl an Erwachsene als auch an Kinder. 

 

4. Vertragsabschluss 

- Die Darstellung der Kurse im Webshop stellt kein rechtlich bindendes Angebot dar, sondern eine unverbindliche 

Aufforderung zur Buchung. 

- Durch Abschluss des Buchungsvorgangs gibt die Kund:in ein verbindliches Angebot zum Vertragsabschluss ab. 

- Der Vertrag kommt erst durch ausdrückliche Bestätigung (z. B. E-Mail-Buchungsbestätigung, Rechnung) des 

Anbieters zustande. 

 

5. Preise und Zahlungsbedingungen 

- Alle Preise sind Endpreise in Euro. Der Verein ist gemäß § 6 Abs. 1 Z. 14 UStG 1994 sowie §§ 34-36 BAO unecht 

steuerbefreit und daher nicht berechtigt, eine Mehrwertsteuer gesondert in Rechnung zu stellen. 

- Die Zahlung erfolgt online mittels der im Webshop angebotenen Zahlungsmethoden (z. B. Kreditkarte). 

- Die Teilnahme am Kurs ist nur nach vollständiger Bezahlung möglich. 

  

https://sportunion-steiermark.venuzle.com/
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6. Leistungsbeschreibung und Teilnahmebedingungen 

- Der genaue Kursinhalt, Ort, Zeitpunkt und die Dauer ergeben sich aus der Kursbeschreibung im Webshop. 

- Die Teilnehmer:innen sind verpflichtet, den Anweisungen der Kursleitung Folge zu leisten. 

- Für Schwimm- und Kletterkurse gilt: gesundheitliche Eignung sowie die Erfüllung eventueller 

Mindestvoraussetzungen (z. B. Schwimmfähigkeit, Alter) liegen in der Verantwortung der Teilnehmer:innen bzw. 

deren Erziehungsberechtigten. 

 

7. Rücktrittsrecht / Widerrufsrecht 

- Verbraucher:innen haben gemäß FAGG grundsätzlich das Recht, binnen 14 Tagen ohne Angabe von Gründen vom 

Vertrag zurückzutreten. 

- Da es sich bei den Kursen um Dienstleistungen in Zusammenhang mit Freizeitbetätigungen handelt, für die ein 

bestimmter Termin oder Zeitraum vorgesehen ist, besteht kein Widerrufsrecht (§ 18 Abs 1 Z 10 FAGG). 

- Stornierungen durch die Kund:in sind nur nach Maßgabe der Stornobedingungen (siehe Punkt 8) möglich. 

 

8. Stornobedingungen 

- Stornierungen bis 14 Tage vor Kursbeginn: kostenlose Stornierung. 

- Stornierungen ab 14 Tagen vor Kursbeginn: 25% des Kursbeitrages. 

- Stornierungen ab 7 Tagen vor Kursbeginn: 50 % des Kursbeitrags. 

- Stornierungen ab 3 Tagen (72 Stunden) vor Kursbeginn oder Nichterscheinen: 100 % des Kursbeitrags. 

- Es besteht die Möglichkeit, eine Ersatzperson zu stellen, wenn diese die Teilnahmevoraussetzungen erfüllt. 

- Bei Vorlage einer ärztlichen Bestätigung, dass die Teilnahme aus Krankheits- oder Verletzungsgründen nicht 

möglich ist oder der Zweck der Teilnahme unter diesen Voraussetzungen nicht erfüllt werden kann, wird die 

Kursgebühr rückerstattet. 

 

9. Absage durch den Anbieter 

- Der Anbieter behält sich vor, Kurse aus wichtigem Grund (z. B. zu geringe Teilnehmerzahl, Krankheit der 

Kursleitung, höhere Gewalt, Schließung von Anlagen) abzusagen. 

- In diesem Fall wird der gesamte Kursbeitrag rückerstattet. Weitere Ansprüche sind ausgeschlossen. 

 

10. Haftung 

- Die Teilnahme an den Kursen erfolgt auf eigene Gefahr. 

- Der Anbieter haftet nur für Schäden, die auf vorsätzliches oder grob fahrlässiges Verhalten zurückzuführen sind. 

- Für mitgebrachte Gegenstände wird keine Haftung übernommen. 

- Für Kinder tragen die Erziehungsberechtigten die Verantwortung. 
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11. Datenschutz 

- Der Anbieter verarbeitet personenbezogene Daten ausschließlich im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen 

(DSGVO, DSG, TKG). 

- Details sind in der Datenschutzerklärung auf der Website ersichtlich. 

 

12. Anwendbares Recht und Gerichtsstand 

- Es gilt österreichisches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts. 

- Für Verbraucher:innen gilt der gesetzliche Gerichtsstand des Wohnsitzes oder gewöhnlichen Aufenthalts. 

- Für Unternehmer:innen wird als Gerichtsstand der Sitz des Anbieters vereinbart. 

 

13. Salvatorische Klausel 

Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein, berührt dies die Wirksamkeit der übrigen 

Bestimmungen nicht. 

 


